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LLAMADO A CONSULTORES

ESTUDIO ECONOMICO TERRITORIAL
CENTRO PYME

Paysandu

Socio Estratégico
Centro Comercial e Industrial de Paysandu

Los/las consultores o equipos consultores deben enviar las propuestas en formato digital a
través del correo electronico paysandu@centros.uy

No se recibiran ofertas por otros medios.

Se realizard acuse de recibo de todas las propuestas enviadas en tiempo y forma. La no
recepcion de esta notificacidn indica que la propuesta no fue recibida por lo que no serd
efectiva la postulacién. Las consultas también las pueden realizar a la casilla mencionada
anteriormente.

Recepcidn de propuestas hasta el 28/04/2025 a las 23:00hs.
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Introduccion

Los Centros Pymes son un espacio donde las empresas y emprendimientos acceden a una oferta
integral de servicios de desarrollo empresarial. Prestan servicios de asistencia técnica, capacitacion,
orientacién a programas, servicios de derivacién y estudios econdmicos territoriales.

La finalidad del Programa es promover el desarrollo econdmico productivo e innovador con
sustentabilidad, equidad social, equilibrio ambiental y territorial.

El modelo se basa en un enfoque sistémico, considerando a la Mipyme desde un enfoque integral, que
contempla todas las areas de la empresa, su vinculacidn, estado actual y oportunidades de mejora.

El Comité Consultivo Local (CCL) es el ambito a través del cual se recogen demandas e intereses locales
y regionales y tiene un rol relevante en la adecuacién del modelo general de los Centros Pymes a la
realidad territorial.

El Plan Operativo del Centro Pyme de Paysandu contempla la realizacién de Estudios Territoriales y le
corresponde al Comité Consultivo Local fijar las prioridades, para lo que se ha procesado la discusién a
esos efectos, derivando las siguientes bases que fueran validadas en la reunidn del mes de diciembre
de 2024.

Antecedentes

Se acuerda con instituciones del CCLy con la representacién regional de DINAPYME en el territorio,
la necesidad de hacer un estudio en clave territorial y sectorial paraidentificar necesidades, impactos
y oportunidades del sector de TICs que permita trazar objetivos y definir acciones
interinstitucionalmente que potencien las oportunidades de este sector.

Los profundos cambios tecnoldgicos repercuten en toda la estructura econémica del departamento,
en el mundo laboral y en la organizacién del trabajo. Se considera especialmente relevante para
Paysandu impulsar y promover el desarrollo de nuevos sectores. Especialmente el sector deTICs
impacta sobre el resto de los sectores productivos siendo una linea de desarrollo ya definida, con una
serie de acciones ejecutadas por los Ultimos gobiernos departamentales. Paysandu cuenta con una
economia altamente diversificada, donde se destacan las agroindustrias, alimentos, servicios al agro,
transporte y logistica, forestacion, y otras industrias, todas actividades fuertemente atravesadas por
los cambios tecnoldgicos que requieren de soporte en todo lo que es electrénica, mecatrdnica,
informdtica, automatizaciones y habilidades digitales.

De acuerdo al Informe del mercado de empleo en Paysandu del MTSS. Junio 2024: TICs es el sector
visualizado como uno de los de mayores oportunidades en términos de empleo:“En la actualidad se
destaca el desarrollo de software y un incipiente desarrollo de la industria audiovisual”.

Otro elemento considerado para decidir la realizacidon de este estudio es la cantidad de empresas
formalizadas en el sector que son 115 de acuerdo a la busqueda por ClIU en la cual consideramos
necesario indagar y contar con mayor informacién sobre las mismas. La significativa oferta educativa
presente en el territorio brinda posibilidades de formacion en el area siendo un factor favorable al
desarrollo del sector. Se mencionan las principales: Instituto de Alta especializacion de UTU ( IAE) con
Ingeniero tecnoldgico en electrénica, Automatizacion , Instrumentacion y control , Ingeniero
tecnoldgico en electrotecnia ; UTEC con sus carreras de Tecndlogo Industrial Mecanico y Tecnélogo
en Informatica, el Laboratorio de Innovacion, el Instituto Tecnolégico Superior de Paysandu (ITSP); el
CUP con la Lic. En Ingenieria Bioldgica y Lic. en Computacién de la cual pueden cursar los dos primeros
afios en Paysandu. Este afio se inscribieron en Licenciatura de Computacion aproximadamente 150
alumnos en la regidn (y 50 especificamente en Paysandu)- Esta amplia y
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diversificada oferta educativa pone de manifiesto la importancia de este sector para la sociedad y para
los encadenamientos hacia adelante en el sector econémico. Es relevante la formaciéon que brindan
empresas establecidas del sector, como SOFKA, empresa colombiana de desarrollo de software
radicada en la ciudad desde 2023, o los cursos de Testing y Testing Profesional de Software que brinda
el Centro de Ensayos de Software, Fundacién de la Universidad de la Republica, en convenio con la
Intendencia Departamental. Estos cursos se dictan de manera hibrida (virtual y presencial) en la
Escuela de Oficios Digitales, un espacio equipado y dedicado a la capacitacion y al desarrollo de Tic’s,
instalado por la Intendencia en el afio 2022.

Para consideracion:

a) el Centro Pyme es un organismo que tiene su foco en el desarrollo empresarial, por lo tanto, se
prioriza en el derrame para el sector econdmico productivo, en variables de empleo e ingreso y en las
potencialidades que se identifiquen en el trabajo a realizar, asi como las limitaciones presupuestales
gue determinan el alcance del estudio,

b) Se suma al interés y financiacion de este estudio DINAPYME, unidad ejecutora del MIEM que tiene
como objetivo, entre otros, promover el desarrollo y la mejora de la competitividad de las micro,
pequefias y medianas empresas a través de la profesionalizacidn de la gestion.

c) las instituciones integrantes del CCL y la regional de DINAPYME cuentan con informacién para el
apoyo en este trabajo,

d) El Centro Comercial e Industrial de Paysandu (CCIP) en su calidad de Socio Estratégico (SE), convoca
a Entidades de Capacitacidon y equipos de consultores a presentar propuestas para el presente llamado.
A partir de la evaluacidn técnica se realizara una lista de prelacion de las propuestas remitidas por las
instituciones y/o consultores/equipos postulantes. Se consideraran aquellas que superen el minimo
establecido en la evaluacidn técnica el cual debe ser de 65% de la evaluacién total y se convocard a la
gue haya obtenido el mayor puntaje para realizar la consultoria, en caso de manifestar inconvenientes
para cumplir, se continuara con el siguiente segln el orden de prelacién resultante.

La lista de prelacidn, sin obligacidn de contrato, tendra una validez de 12 meses desde su publicacién,
pudiendo ser seleccionados para futuras necesidades de capacitaciéon en el marco del Plan de
Consultorias.

El Centro Comercial e Industrial de Paysandu es el Socio Estratégico del Centro Pyme de Paysandu y
serd el responsable de la contratacién y lo que de ello deviene.

Objetivo General:

A través de esta consultoria se pretende contar con informacion cuantitativa y cualitativa que permita
determinar una linea de base del sector TICS en el departamento. Analizando oferta de sus servicios y
demanda, para determinar necesidades, impactos y oportunidades.

El propdsito es favorecer el crecimiento de las empresas identificadas en el sector, la utilizacién de sus
capacidades en el medio y también contribuir a un mayor acercamiento y articulacion entre el sector
educativo y el sector empresarial en el corto plazo, asi como entre oferta y demanda de recursos
humanos del sector.

Objetivos especificos:

1. Analisis descriptivo para conocer estructura y composiciéon del sector hoy en Paysandd,
categorizacion por servicios que ofrecen las empresas instaladas, clientes distinguiendo mercado
interno o externo, empleo que generan (edades, formacion), grado de adecuacién tecnoldgica,
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fortalezas y oportunidades,

2. Necesidades de estas empresas de TICS para promover su desarrollo y crecimiento. En areas de
RRHH, acceso a avances e innovacidn, infraestructura, politicas publicas e incentivos,

3. Demanda de servicios de TICS por parte de empresas de los principales sectores productivos del
departamento (agropecuario, industrias y servicios (transporte y logistica). Relevar necesidades de
los pequenos empresarios, medir el grado de conocimiento sobre las posibilidades y beneficios de
incorporar digitalizacion o automatizacién en la gestién de sus empresas. Conocer los factores que
inciden en la demanda por parte de las empresas ( de los diferentes sectores )de Tics,

4. En cuanto a la formacién de RRHH conocer cuantas personas estan cursando los ultimos afos,
cuantas egresan por afio en las carreras locales afines al sector, conocer situacién laboral actual de
una muestra de egresados del afio anterior y su grado de propensién a ser emprendedores. Grado
de articulacion entre academia y empresarios.

Productos esperados:

e Informacidn cuantitativa y cualitativa de la situacidn actual del Sector de TICS en Paysandu. Oferta
y su dimensién actual, demanda por parte de empresas locales de servicios de TICS, identificar que
demandan, quienes son sus proveedores y el grado de conocimiento de los pequefios empresarios
sobre las posibles demandas en TICS(a escala de su nivel de gestion) y beneficios a obtener.

e Informe sobre egresados en el Ultimo afio de cada formacién local identificada relativa al sector,
situacidn laboral actual de una muestra de egresados de dos afios anteriores y grado de articulacion
entre academia y el mundo empresarial local.

e Escenario prospectivo con resultados de promocién del sector que se identifiquen realistas y
alcanzables, efecto sobre la actividad econdmica local, identificacion de externalidades. Analisis de
desafios y oportunidades.

® Presentacién y reflexién de la investigacién realizada al CCLy a actores empresariales locales.

Actividades a ser desarrolladas:

Reunién inicial del equipo consultor con entidad contratante para acordar propuesta de trabajo.
Actividades y cronograma.

Reunidn intermedia que permita una retroalimentacion para continuar con la investigacién. Reunion
final de presentacién de resultados al Comité Consultivo Local.

Propuesta de trabajo: Presentar un plan de trabajo el que debera contener descripcidon de los
objetivos, la metodologia de trabajo, asi como un cronograma con los hitos. Con la flexibilidad
necesaria para ser ajustado de comun acuerdo.

Responsables de la consultoria — definir el/la o los/las responsables del trabajo, aportando la
documentacién que acredite su formacion y experiencia.

Plazo de la consultoria—se prevé un plazo de 2 mesesy medio.
Documentacion a presentar—carta de presentacion con la informacion del postulante (persona fisica,

persona juridica, organizacién), documentacién que acredite formacién experta y experiencia
relacionada al llamado, propuesta del trabajo con detalle ajustado a los actuales TDR.
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En otro archivo independiente, se presentard la propuesta econdmica, detallada en formato Excel.

El presupuesto por todo concepto es de $ 300.000 (pesos uruguayos trescientos mil) IVA incluido. No
se admitird ningun otro costo que no figure en la propuesta bajo ninglin concepto. Se pagara 20 % al
inicio y el 80 % contra entrega de los productos solicitados.

Comité de seleccidon — Estard integrado por los siguientes representantes: uno por el Socio Estratégico,
uno por el Comité Consultivo Local, uno de Desarrollo Territorial de ANDE y uno de Desarrollo
Empresarial de ANDE.

Criterios de ponderacidn— para cumplir con el propdsito que ha sido enunciado en el presente
documento se aplicaran los siguientes parametros para evaluar las propuestas presentadas y
seleccionar en consecuencia:

Formacidon—15%

Experiencia relacionada al llamado— 15% Conocimiento del territorio — 10%

Calidad de contenidos de la propuesta— 20% Entrevista del postulante — 40%

Es fundamental que el trabajo de consultoria se apoye en una relacién dinamica con el territorio y su
sistema de actores, favoreciendo la concientizacién sobre el tema y estimulando la toma de decisiones
para apropiarse de los buenos resultados posibles.
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