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En el año 2024 en un esfuerzo conjunto entre la Dirección Nacional de Artesanías, Pequeñas y 
Medianas Empresas del Ministerio de Industria, Energía y Minería (Dinapyme/MIEM), el Instituto 
Nacional de Estadística (INE)* y la Agencia Nacional de Desarrollo (ANDE) se realizaron dos 
relevamientos para conocer las principales características, comportamiento y desempeño de las micro 
y pequeñas empresas en el tramo de 1 a 9 personas ocupadas.  Se implementó la Encuesta Nacional 
de Microempresas (1 a 4 personas ocupadas) y la Encuesta a Pequeñas Empresas (subtramo de 5 a 9 
personas ocupadas). 
 
Uruguay tiene una larga tradición de encuestas empresariales. A partir del Censo Económico de 1997, 
el Instituto Nacional de Estadística ha venido realizando la Encuesta Anual de Actividad Económica 
(EAAE) para las empresas de 10 y más personas ocupadas. Por otra parte, Dinapyme (MIEM) ha venido 
realizando esfuerzos para relevar al universo de mipymes, habiéndose realizado tres ediciones de la 
Encuesta Nacional de Mipymes en los años 2008, 2012 (con un seguimiento de tipo panel para una 
submuestra en el año 2013) y 2017.  
 
Basados en la necesidad de contar con información periódica y de calidad sobre las micro y pequeñas 
empresas no alcanzadas por los mencionados relevamientos anuales del INE, Dinapyme (MIEM) y 
ANDE decidieron cofinanciar ambos relevamientos. Conocer las características principales de este 
subconjunto de empresas es sumamente relevante por diversas razones. En primer lugar, porque 
representan más de nueve de cada diez empresas formales del país (93,3%). En segundo lugar, porque 
estas empresas generan más de un tercio de los empleos formales del sector privado (36,2%). En tercer 
lugar, porque en este tramo de empresas se encuentran aquellas de más reciente creación, las cuales 
son muy relevantes, tanto para explicar la dinámica de nacimientos y muertes de empresas 
(“turbulencia empresarial”), como para explicar las dinámicas de creación y destrucción de empleo. En 
cuarto lugar, porque hace siete años que el país no cuenta con información representativa sobre este 
grupo de empresas, lo que resulta un período demasiado extenso en virtud de la velocidad y 
profundidad de los cambios tecnológicos y productivos que se están procesando en la economía actual. 
En quinto lugar, porque conocer las características de estas empresas, así como las motivaciones, 
expectativas y características socioeconómicas de sus propietarios, son fundamentales para el correcto 
diseño de la política de desarrollo productivo con foco en Mipymes.   
 
A continuación, se presenta una síntesis de los principales resultados de ambos relevamientos: 
 

▪ La estructura etaria de las microempresas es mucho más joven que sus similares pequeñas 

(mediana de 5 años vs 15 años para las pequeñas), dos de cada tres no contratan trabajo 

asalariado y más de la mitad no cuenta con local independiente (en las pequeñas 9 de cada 10 

tiene local independiente). Estos resultados sugieren que una proporción importante de las 

empresas del país se caracterizan por un lento y corto proceso de crecimiento. 

 
▪ Las microempresas son esencialmente sociedades personales (Empresa Unipersonal y 

Sociedades de Hecho) y usan en gran proporción los regímenes especiales de tributación 

(Monotributo, Monotributo Social y régimen de Pequeña Empresa). Para el tramo de 

pequeñas, se observa una importancia sustancialmente mayor de las sociedades de capital 

(SRL, SAS y SA) y casi nueve de cada diez tributa por régimen general. 

 
▪ Se evidencia una brecha de género entre los propietarios de las empresas analizadas, la cual 

se incrementa con el tamaño y con las formas jurídicas que requieren aportes de capital 

(“sociedades de capital”).  

 
 (*) El INE participó únicamente en la Encuesta al tramo de 5 a 9 personas ocupadas. 
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▪ Los empresarios propietarios de empresas se caracterizan por ser mayormente fundadores 

de sus emprendimientos, financian el inicio del negocio con capital propio y préstamos de 

familiares y amigos, son motivados en gran proporción por la necesidad y son impulsados en 

similar intensidad por factores pecuniarios y no pecuniarios, al tiempo que la mayoría no tiene 

grandes ambiciones de crecimiento. Estos resultados muestran un retrato alejado de la visión 

de emprendedores ambiciosos propietarios de empresas dinámicas con grandes capacidades 

de generación de empleo; y tienen importancia vital para el diseño de política de desarrollo 

productivo con foco en mipes.   

 
▪ Estas empresas suelen hacer uso de servicios bancarios, particularmente aquellos de baja 

complejidad (caja de ahorro las micro y cuenta corriente las pequeñas); y se financian 

mayoritariamente con fondos propios. No tienen una alta propensión a usar crédito bancario, 

y lo usan mayoritariamente para financiar capital de trabajo. Entre las no usuarias de crédito, 

la gran mayoría declara no necesitar financiamiento de instituciones financieras. 

 
▪ Presentan en general una baja adopción de buenas prácticas empresariales, situación que 

mejora en las empresas pequeñas. En general no se encuentran agremiadas, no suelen 

implementar prácticas asociativas, y cuando lo hacen, se trata de aquellas más simples 

(compra de materias primas y materiales de forma conjunta). A su vez, no suelen contratar 

asesoramiento externo profesional y toman decisiones en consulta con familiares y otros 

actores del sector de actividad (empresarios, clientes y proveedores). Tampoco suelen 

solicitar los apoyos públicos disponibles, mayormente porque consideran que no los necesitan 

o no conocen la oferta disponible. 

 
▪ En el año 2023, la mayoría de las empresas no incorporó tecnología (tres de cuatro 

microempresas y seis de diez pequeñas). Asimismo, cuando incorporan tecnología lo suelen 

hacer mayormente de forma puntual y sin procedimientos sistemáticos. 

 
▪ Las mipes parecen avanzar en su proceso de digitalización. La mayoría declara el uso de 

computadora y otros dispositivos móviles con fines productivos/organizativos; y la amplia 

mayoría cuenta con acceso a internet dentro y fuera de las instalaciones. Utilizan internet 

mayormente para comunicarse (llamadas, mail), realizar trámites en línea y obtener 

información; y en menor medida para proporcionar información, brindar servicios al cliente y 

almacenar información. 

 
▪ Alrededor de la mitad declara realizar ventas online, mayormente a través de aplicaciones de 

mensajería, utilizando como medio de pago la transferencia bancaria y el pago contra entrega 

del producto (efectivo, débito y crédito). A mayor tamaño, mayor es la proporción de 

empresas con estas prácticas.  

 
▪ Con respecto a las herramientas de ciberseguridad, manifiestan utilizar la autenticación por 

contraseña y en menor medida la firma electrónica avanzada. Una proporción menor 

(alrededor de una de cada cinco empresas) declara tener todos los registros respaldados en 

formato electrónico. En los aspectos referidos a la ciberseguridad existen diferencias 

importantes entre las micro y pequeñas empresas. 

 



 
 
 

8 
 

 
 

 

 

 

 
1 Si bien la Agencia comenzó a operar en el año 2015, comienza a implementar instrumentos y 
programas en el año 2016. 
2 No se incluyen los Gastos de Funcionamiento de la Agencia, los cuales ascienden a un total 
acumulado de 31 millones de dólares.   
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3 Por más detalle de los años 2016-2019 ver la Tabla A.I del Anexo I. 

Concepto 2016-2019 2020 2021 2022 2023 2024 Total

Instrumentos (Cartera de Proyectos) 18.247.121 3.241.829 13.141.698 3.490.097 7.801.895 7.204.530 53.127.170
ANR Instrumentos Financieros (PFM IC-ET, 

ETM, PCD No Covid) 243.434 0 75.041 832.730 2.900.943 1.516.955 5.569.103

Medidas COVID(v) 0 5.350.563 16.422.146 320.315 0 0 22.093.024

Centros de Competitividad Empresarial (CCE) 1.021.010 958.868 249.704 0 0 0 2.229.581

Centros Pyme 0 0 2.075.025 2.639.963 3.358.630 3.435.537 11.509.155

Convenios 5.063.063 67.678 19.395 74.372 26.236 354.549 5.605.293

Otras Acciones 253.835 120.083 153.669 362.453 373.766 279.092 1.542.897

Total Programas 24.828.463        9.739.020         32.136.678       7.719.929           14.461.470         12.790.663         101.676.222       

FGAS - Refinanciaciones (ii) 2.027.351 0 0 0 0 0 2.027.351

FGAS - Arroceros (ii) 1.070.169 511.877 0 0 0 0 1.582.046

FOGANDE-Micro (ii) 91.552 328.526 553.317 3.829.489 2.449.205 2.351.219 9.603.307

FOGANDE - Mujeres Rurales (ii) 0 0 0 104.332 58.799 44.578 207.709

Crédito Italiano (iii) 1.365.839 785.210 137.600 773.840 186.029 2.516.359 5.764.878

PFA (iii) 20.498.204 4.848.340 3.167.520 3.422.327 3.956.696 3.406.422 39.299.510

Seguro por Cese (Covid) (iii) 0 12.499.325 0 0 0 0 12.499.325

Préstamo ANDE Tasa 0% (Covid) (iii) 0 0 1.431.144 0 0 0 1.431.144

Total AR 25.053.115 18.973.279 5.289.582 8.129.989 6.650.729 8.318.578 72.415.271

Gastos de Funcionamiento ANDE(iv) 11.683.972 3.286.987 3.339.226 3.741.205 4.340.091 4.622.859 31.014.338

Total Gastos 11.683.972 3.286.987 3.339.226 3.741.205 4.340.091 4.622.859 31.014.338

Fuente: Elaboración Propia a partir de Registros Contables y Sistema de Gestión de ANDE (GESPRO). 

(i) Montos Comprometidos. 19.591.122 25.452.289 25.732.100

(ii) Montos garantizados.

(iii) Total de Colocaciones realizadas.

(iv) 2015-2023: Balances Auditados. TC promedio anual. Año 2016 incluye gastos operativos del año 2015 por USD 343.388.

(v) Incluye PCD Grupos Covid; Subsidio artistas, autores y guías turísticos; Subsidio Mides 2021 (Dec. 147/21) y Subisidio MTSS 2021 (Dec. 151/21).

Obs: Tipo de Cambio promedio anual. 

Panel A: Aportes No Reembolsables (ANR)(i)

Panel B: Aportes Reembolsables (AR)

Panel C: Gastos de Funcionamiento (iv)
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4 El Programa de Crédito Dirigido había alcanzado un máximo en el año 2023 vinculado a los grupos 
asistidos de “Eventos Meteorológicos Adversos” (sequia e inundaciones).  
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5 Si se incorporan las medidas implementadas en el marco de la pandemia, la ejecución total asciende 
a 193.9 millones de dólares, lo que eleva la tasa global de ejecución al 94,6%.  
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6 En el Anexo I Gráfico I se presentan las fuentes de financiamiento para el total de montos 
comprometidos en el período 2016-2024. 
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7 Se trata de un préstamo del Gobierno Italiano destinado a la financiación de MIPYMES (recibido por 
MEF). La Agencia asume el riesgo crediticio de las colocaciones realizadas.   
8 Se creo el Fideicomiso Fondo de Garantía para la Implementación de Políticas para el Desarrollo Rural 
(FOGADER) con una capitalización total de 500 mil dólares americanos: 300 mil de aporte ANDE (200 
mil fondos Fonplata y 100 mil provenientes del Fideicomiso ANDE – SIGA (FGAS)) y 200 mil de aporte 
MGAP.  



 
 
 

16 
 

 
 

 

 

55,3%
37,8%

2,4% 2,2% 2,1% 0,2%
Fodesa - MEF (Fondes)

BID

FAFIS (UPM)

Convenio ANDE-ANII

Convenio ANDE-MIDES

Convenio ANDE - DINATEL
(MIEM)

40,9%

30,2%

28,3%

0,5%

Fondos ANDE

Gobierno Italiano (Crédito
para Mipymes)

Fondes ANDE

FOGADER (MGAP - ANDE)



 
 
 

17 
 

 
 

 

 

 

 

10

 
9 Se incluyen como instrumentos financieros exclusivamente aquellos que ofrecen créditos 
productivos (primer y segundo piso) y garantías parciales de crédito a través del Sistema Nacional de 
Garantías (SIGA).  
10 A los efectos de alcanzar a todos los instrumentos de la Agencia, se reportan las convocatorias en 
sentido amplio. En particular, en el caso de los instrumentos financieros, se reportan como 
convocatorias abiertas los diversos fondos de Garantía y los grupos asistidos operativos en el marco 
del Programa Crédito Dirigido (PCD).  
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11 Se incluye solamente la postulación a instrumentos presentados en la Tabla I como Instrumentos 
que financian cartera de proyectos con ANR.  
12 Dentro de estos instrumentos, se incluyen además de instrumentos que financian proyectos, 
instrumentos que financian asistencias técnicas directas y capacitación.  

5

10

15

23
21

19
21

31 32

4

13

24

35
32

41
38

42

53

0

10

20

30

40

50

60

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

N
ù

m
er

o

Instrumentos Convocatorias



 
 
 

19 
 

 
 

 

 

 

 

 

 
13 Obsérvese además que en el año 2024 aún se encuentran en fases de postulación y evaluación un 
total de 480 propuestas, por lo que el número de propuestas aprobadas en convocatorias 2024 se 
continuara incrementando.  
14 Como fue mencionado previamente, se incluyen instrumentos que financian proyectos, asistencias 
técnicas, capacitaciones y talleres.  
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Fase - Estado / Año 2016-2020 2021 2022 2023 2024 Total %

CERRADO 877 666 1.125 1.456 1.350 5.474 81,9%

Asesoramiento interno 0 86 52 52 90 280 4,2%

Cancelado (por ANDE) 6 8 5 2 3 24 0,4%

Desistido (x beneficiario) 59 44 100 201 90 494 7,4%

Terminado 812 528 968 1201 1167 4.676 69,9%

CONTRATO 0 0 0 6 256 262 3,9%

Aprobado-Pdte Firma contrato 0 0 0 6 256 262 3,9%

EJECUCIÓN 1 3 6 171 769 950 14,2%

Devolución de fondos 0 2 0 0 0 2 0,0%

Seguimiento 1 1 6 169 768 945 14,1%

Suspendido 0 0 0 2 1 3 0,0%

Total general 878 669 1.131 1.633 2.375 6.686 100%
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15 Para un análisis más detallado de dichas acciones véase la Memoria Anual 2024. 
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16 Si bien el programa pertenece al área estratégica Desarrollo Empresarial, es implementado conjuntamente 
por las áreas de Desarrollo Empresarial, Acceso al Financiamiento y Emprendimientos. 
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A través de la contratación de una consultoría externa se realizó en 2024 la primera evaluación del programa 
Oportunidades Circulares en sus convocatorias a Implementación 2018 y 2019 y Puesta en Marcha y Prototipo 
2019*. Los principales objetivos de la consultoría fueron la medición de los resultados alcanzados por los proyectos 
seleccionados; la identificación de fortalezas y debilidades del programa en las convocatorias mencionadas, en 
términos de diseño, implementación y resultados; y la recopilación de lecciones aprendidas y recomendaciones 
para futuras intervenciones con similares características. En dichas convocatorias se aprobaron un total de 22 
proyectos de los cuáles finalmente se ejecutaron 19, participando en la evaluación 16 de ellos. 
 
La evaluación destaca que el programa constituyó un impulso significativo en la concreción de los proyectos 
aprobados. El 50% de los proyectos ejecutados no se habrían realizado de ninguna manera sin este apoyo y otro 
44% hubieran sido más lentos y/o de menor alcance, según las respuestas de los/las beneficiarios/as. 
 
Las empresas apoyadas lograron además resultados positivos en términos económicos: de los 16 proyectos 
analizados, el 75% siguen vigentes y son empresas activas. De las empresas activas el 77% afirman haber 
incrementado sus ventas asociadas al proyecto, y el 85% han creado nuevos productos o servicios circulares. En 
cuanto a la creación neta de empleo, estas empresas generaron 24 nuevos puestos de trabajo entre la ejecución 
del proyecto y el año 2023. 
 
En términos ambientales, los residuos evitados en los proyectos (valorización, reparación) y la consiguiente 
disminución de emisiones de GEI constituyen la mejora ambiental más notoria asociada al programa. Se evitó la 
disposición final de 13.445 toneladas de diferentes residuos (corresponde a solo 8 proyectos en los que hubo 
datos para el cálculo). Se redujeron emisiones por un total de 25.048 toneladas CO2 equivalentes, lo que equivale 
al ahorro de 25.000 vehículos recorriendo 8.000 km cada uno. 
 
Otro aspecto positivo del programa es la generación de capacidades en el ámbito de la economía circular en 
Uruguay. Por un lado, se crearon procesos industriales y análisis nuevos en el país, dejando una capacidad 
instalada para la gestión de residuos sensibles, recuperando materiales relevantes. Por otro lado, el programa 
contribuyó al desarrollo de capacidades y cambios referidos a la motivación y cultura de trabajo circular, tanto a 
la interna como en articulación con otros actores. 
 
A partir de los datos analizados, la consultoría destaca el resultado positivo del programa en término costo-
beneficios, estimándose que el retorno en forma de incremento de impuestos iguala o supera la inversión 
realizada en los subsidios. 
 
No obstante, se destacan algunos desafíos o aspectos de mejora, algunos de los cuáles han sido subsanados en 
ediciones posteriores del instrumento. Entre los desafíos que limitan la adopción de prácticas circulares en el 
sector empresarial se identificaron como prioritarios la falta de conocimiento y capacitación sobre los principios 
de la economía circular en diversas industrias, dificultades técnicas y normativas para implementar nuevas 
prácticas sostenibles y el poco conocimiento del mercado y valoración del mercado de este tipo de productos. 
 
Se destaca la necesidad de fortalecer el monitoreo de estos proyectos y de contar con una adecuada línea de base 
para su evaluación. Resulta pertinente incluir indicadores de resultados socioambientales y económicos para 
proyectos postulados y aprobados, escalonando la exigencia de medición de indicadores y apoyando el análisis de 
esta dimensión. Para cumplir con este objetivo se sugiere proporcionar apoyo a las mipymes en el proceso de 
definición y medición de indicadores. 
 
Finalmente, la consultaría recomienda firmemente continuar con este programa, estimulando la generación de 
proyectos a nivel nacional y fortaleciendo el acompañamiento técnico. 
 

(*) El trabajo fue realizado por un equipo técnico integrado por Cecilia De Soto, Alejandra Gonzáles, Laura Piedrabuena, 
Raquel Piaggio y Laura Márquez 
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Entre octubre y diciembre de 2024 se llevó a cabo el relevamiento de empresas participantes del programa PDP-
UPM en su fase 2. Esta convocatoria estuvo dirigida a empresas nacionales con el potencial de brindar servicios 
en los sectores prioritarios de UPM, en la fase industrial, con un total de 6 empresas beneficiarias. 
 
El relevamiento consistió en una encuesta autoadministrada y entrevistas a representantes de todas las empresas 
beneficiarias. Se analizaron los resultados del programa en la integración de las empresas a la cadena de valor de 
UPM, su adecuación a los estándares de calidad exigidos y los beneficios tangibles e intangibles obtenidos, como 
equipamiento y fortalecimiento de capacidades internas. 
 
Todas las empresas han tenido algún vínculo con UPM, 5 de las 6 empresas han participado de procesos licitatorios 
y han concretado ventas con UPM. En cuanto a las actividades realizadas, los empresarios destacan las tareas 
asociadas a las paradas generales de planta (4 empresas proveedoras). En segundo lugar, se ubican las tareas 
vinculadas al mantenimiento preventivo (durante la operación de la planta). 
 
Se les solicitó a las empresas que valoraran la incidencia del proyecto realizado en el marco del programa PDP-
UPM en la concreción de las ventas realizadas, utilizando una escala del 1 (Incidencia Nula) al 4 (Incidencia Alta). 
Tres de las cinco empresas que concretaron ventas valoró la incidencia como alta o media (3 o 4). 
 
En el caso del empleo, la encuesta indagó sobre la cantidad de puestos de trabajo adicionales generados en la 
empresa a partir de la contratación de servicios realizada por UPM. Dos empresas declararon aumentos de empleo 
marginales asociados a las ventas a UPM, en ambos casos se trató de personal tercerizado. Del intercambio con 
las empresas se constata que las tareas asociadas a las paradas de mantenimiento de UPM requieren en algunos 
casos contrataciones específicas para hacer frente a la demanda puntual. La característica zafral del trabajo 
dificulta frecuentemente la contratación de personal. En varios casos y dada la relevancia central de las ventas a 
UPM para algunas empresas, incluso previo a la implementación de los proyectos de esta convocatoria, gran parte 
del personal ocupado se ve afectado directamente al trabajo con UPM, y dicho vínculo se configura como clave 
para el mantenimiento de la plantilla de trabajadores. 
 
Adicionalmente, las empresas reportaron mejoras significativas en su posicionamiento frente a clientes 
preexistentes, diversificación de bienes y servicios, y acceso a nuevos nichos de mercado. En todos los casos las 
empresas asignan incidencia alta o media al programa en estos resultados. De acuerdo con los testimonios de las 
empresas participantes se destaca la relevancia del programa como habilitador de la innovación tecnológica en 
las empresas, brindando la posibilidad de aprovechar oportunidades de mercado y permitiendo mejorar la 
competitividad de las empresas nacionales. 
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17 Finalmente se presentaron en la feria 74 empresas, 13 de ellas desistieron en el proceso. 
18 Recuérdese que los instrumentos clasificados como Financieros son aquellos que apoyan directamente la 
colocación de créditos y garantías financieras, y serán presentados en la sección iii de este capitulo. 
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En el año 2024 se realizó mediante la contratación de un consultor externo la evaluación intermedia de Modo 
Digital1. El Programa financiado por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), busca aumentar el crecimiento 
económico y la eficiencia de las Mipymes uruguayas a partir de la adopción de tecnologías digitales. Con este foco 
se plantea dos objetivos específicos: (i) aumentar el conocimiento y uso de soluciones digitales por parte de las 
Mipymes, e (ii) incrementar la oferta de productos y servicios digitales, fortaleciendo las capacidades de 
facilitación para la transformación digital (TD) de las Mipymes. El plazo total del Programa es de 48 meses, con 
finalización prevista para el 30 de setiembre de 2025. 
 
La evaluación de medio término fue realizada transcurridos aproximadamente los 36 meses desde el inicio de la 
implementación y tiene por finalidad verificar el cumplimiento en la ejecución general del programa y el grado de 
avance hacia la consecución de sus objetivos.  Esto implica analizar aspectos de diseño, procesos y gestión del 
Programa. En este sentido, el evaluador señala que el Programa consideró en su diseño atender cuatro2 de las seis 
áreas de política vinculadas a la transformación digital, dejando únicamente por fuera los desafíos relacionados a 
la conectividad y revisión de marcos normativos y regulaciones. 
 
El análisis de la información muestra un importante grado de avance en todos los componentes previstos del 
Programa, pero con algunas diferencias entre ellos y a su interior. El Componente 1 “Inclusión y Desarrollo Digital” 
y el Componente 2 “Servicios para la Transformación Digital” son los que muestran mayores montos ejecutados, 
pero con un peso relativo en el presupuesto menor. Por su parte, los componentes asociados con las actividades 
de fortalecimiento institucional (Componente 3); y administración, monitoreo y gestión del Programa 
(Componente 4), acumulan montos absolutos significativamente menores, pero con mayores avances relativos 
en relación a los recursos totales de ambos componentes. Esto se debe en parte a que la demanda de las empresas 
por los diversos instrumentos fue inicialmente más lenta a lo planificado, mostrando cambios importantes sobre 
finales de 2023 y un crecimiento acelerado en 2024. 
 
A su vez, la evaluación intermedia indaga sobre los avances en los indicadores vinculados a los resultados 
específicos del Programa. En total hay cuatro indicadores, dos por cada objetivo específico. El primero 
corresponde a la cantidad de empresas que realizaron el Chequeo Digital. El Chequeo Digital es una herramienta 
de autodiagnóstico provista por el BID que mide el grado de madurez digital de las empresas. Se espera que su 
uso permita a las mipymes conocer cuál es su nivel de madurez digital y la oferta de servicios/instrumentos 
disponibles para la transformación digital. Con una meta de 5.000 mipymes que acceden al Chequeo Digital, al 30 
de septiembre de 2024 se habían realizado 3.409 autodiagnósticos por parte de las mipymes, lo que muestra un 
cumplimento del 68% respecto a la meta.  
 
El segundo indicador “Uso de Tecnologías Digitales” mide el puntaje promedio alcanzado en un subconjunto de 
preguntas del Chequeo Digital. Este indicador se mide en las empresas beneficiarias del instrumento Voucher Fase 
2 antes de iniciar el proyecto y una vez finalizado el mismo (antes-después). En la evaluación se reportan los 
resultados para las 40 empresas beneficiarias que han terminado sus proyectos y cuentan con al menos dos 
mediciones del chequeo digital (una antes y una después de la implementación). Utilizando los promedios del 
puntaje obtenido se observa un incremento de 42,3 a 55,4 (en una escala de 0 a 100), lo que indica un incremento 
de 13,2 puntos porcentuales, equivalente a una mejora de 31%.  Vale aclarar que el indicador calculado (variación 
antes y después de los “tratados”), no es exactamente el indicador del Plan de Monitoreo y Evaluación (PME). El 
indicador previsto en el PME requiere la comparación con un “grupo de control”.  
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Alcance Proyectos % Monto % 

Nacional 26 1% 101.706 1% 

Regional 156 7% 1.267.103 18% 

Departamental 2.193 92% 5.827.240 81% 

Montevideo 745 34% 2.685.259 46% 

Interior 1.376 63% 2.308.951 40% 

Sin dato 72 3% 833.030 14% 

Total 2.375 100% 7.196.049 100% 
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19 Obsérvese que, por definición, todos los proyectos de alcance regional incluyen departamentos del 
interior del país. 

35.0% 53.6% 
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Nivel - Instrumento Proyectos % Monto Comprometido % 

Meso 167 7,0% 1.058.320 14,7% 

Fortalecimiento Comité Consultivo Local 13 0,5% 59.982 0,8% 

Educación Financiera 18 0,8% 13.174 0,2% 

Fomento a la Cultura del Emprendimiento 23 1,0% 124.859 1,7% 

Fomento ANDE 22 0,9% 109.895 1,5% 

Fomento del Talento Digital 60 2,5% 413.024 5,7% 

Prodigital 11 0,5% 322.471 4,5% 

Redes Empresariales 3 0,1% 14.915 0,2% 
Transformación Digital de Socios 
Estratégicos 

17 0,7% 0 0,0% 

Meso 2.208 93,0% 6.137.729 85,3% 

Espacio Emprendedor 87 3,7% 0 0,0% 

Impulso Emprendedor 62 2,6% 930 0,0% 
Impulso a la transformación digital del Agro 
(ANDE-MIEM) 

3 0,1% 27.618 0,4% 

Kits digitales 685 28,8% 314.318 4,4% 

Movilidad 5 0,2% 918 0,0% 

Oportunidades Circulares 106 4,5% 398.429 5,5% 

Programa de Adecuación Tecnológica 18 0,8% 54.688 0,8% 

Desarrollo de Proveedores-UPM 8 0,3% 40.000 0,6% 

Rondas de Negocio 173 7,3% 0 0,0% 

Salvavidas de Deudas 76 3,2% 22.805 0,3% 

Semilla ANDE 40 1,7% 929.201 12,9% 

Semilla Tech 8 0,3% 387.789 5,4% 

SOS Pyme (*) 662 27,9% 763.004 10,6% 

Validación de Ideas de Negocio 51 2,1% 279.059 3,9% 

Vouchers 224 9,4% 2.918.973 40,6% 

Total 2.375 100% 7.196.049 100% 
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Sector Productivo Proyectos % Monto %

Servicios 1.139 48,0% 4.022.582 33,2%
Otras actividades de servicio 297 26,1% 495.053 12,3%

Alojamiento y servicios de comida 175 15,4% 161.472 4,0%

Información y comunicación 131 11,5% 1.035.673 25,7%

Actividades Profesionales, Científicas y Técnicas 111 9,7% 486.030 12,1%

Artes, entretenimiento y recreación 102 9,0% 66.731 1,7%

Servicios sociales y relacionados con la Salud humana. 66 5,8% 205.542 5,1%

Transporte y almacenamiento 49 4,3% 585.213 14,5%

Otras 505 44,3% 1.481.921 36,8%

Industria 594 25,0% 1.250.087 22,4%

Comercio 504 21,2% 1.568.523 43,7%

Agropecuario 109 4,6% 350.356 0,7%

Otros / Sin clasificar 29 1,2% 4.501 0,1%

Total 2.375 100% 7.196.049 100%
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Año Comprometido Ejecutado % Ejecución

2018 301.296 301.296 100%

2019 719.684 719.684 100%

2020 958.868 958.868 100%

2021 2.324.729 2.324.729 100%

2022 2.782.820 2.220.899 80%

2023 3.207.249 2.097.887 65%

2024 3.435.537 1.204.889 35%

Total 13.730.181 9.828.250 72%
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20 Como usuarios de Servicios de Información se clasifican aquellas empresas y emprendimientos que, 
si bien han realizado consultas puntuales a los Centros Pymes, no han recibido hasta el momento 
Servicios de Desarrollo Empresarial tales como diagnóstico integral, asistencias técnicas, 
capacitaciones y talleres, en general enmarcados en la implementación de Planes de Acción.  
21 Se consideran también las empresas y emprendimientos usuarios de los Centros de Competitividad 
Empresarial. 
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22 La mayoría de los Centros Pymes abrieron en 2021, el Centro Pyme de Maldonado en setiembre de 
2022, mientras que en junio de 2023 se inauguró el Centro Pyme de Lavalleja y en octubre del mismo 
año el Centro Pyme de Canelones. En agosto de 2024 se inauguró el Centro Pyme en Montevideo, en 
el barrio La Unión. 
23 La distribución de empresas por departamento se encuentra disponible en: 
https://monitor.ande.org.uy/home.aspx 
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24 Porcentajes expresado sobre un total de 6.487 usuarios atendidos en 2024, para los cuales se cuenta 
con información sobre tamaño del negocio.  
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  Cantidad % 

Servicios 5.381 44% 

Comercio 3.322 27% 

Industria Manufacturera 2.111 17% 

Sector Primario 1.046 9% 

Construcción  153 1% 

Sin dato 224 2% 

Total 12.237 100% 

 

 
25 Se considera el género declarado por la persona que asiste al centro, siempre que su cargo sea 
propietario, socio o director. A su vez, el porcentaje se realiza sobre 6.686 usuarios atendidos para 
los que se cuenta con información de género. 
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Servicios Cantidad % 

Asistencia Técnica  4.339 30,53% 

Postulación a Instrumentos  2.878 20,25% 

Plan de Acción 2.785 19,60% 

Diagnósticos 2.320 16,33% 

Orientación al Financiamiento 1.294 9,11% 

Capacitaciones y Talleres de Sensibilización 595 4,19% 

Total 14.211 100,00% 

 

 

 
26 Obsérvese que los instrumentos del área estratégica Acceso al Financiamiento que cofinancian 
proyectos como el programa de Fomento a la Cultura Financiera (FCF), los programas de Facilitación 
Financiera (FAF) y Facilitadores Financieros (FFI), y el componente de Fortalecimiento Institucional 
del Programa de Fomento a las Microfinanzas fueron presentados en la sección correspondiente a 
Instrumentos que financian proyectos.  
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Fuente: Elaboración propia en base a Microcoop, sistema de información de SIGA y 
Registros de programas. 
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Fuente: Elaboración propia en base a Microcoop, sistema de información de SIGA y Registros de 
programas. 

 
27 En los Gráficos A.III a A.VI del Anexo I se presentan descriptivos sobre las colocaciones crediticias 
acumuladas para el período 2016-2024. 
28 En la Tabla A.III del Anexo I se presenta el detalle de las colocaciones por Grupo Asistido.  
29 No se incluyen las operaciones por reperfilamiento de los grupos asistidos 2A y 7, que implican 
nuevos subsidios a reperfilamientos de créditos que ya recibieron un subsidio en el marco de PCD. 
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*No incluye grupos asistidos de reperfilamiento 2A y 7 que ya recibieron subsidio por el crédito original. 
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30 Por más detalle del instrumento Salvavida de Deudas ver Anexo II. Nuevos instrumentos e 
iniciativas 2024.  
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Fuente: elaboración propia en base a registros de los programas. 
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Fuente: elaboración propia en base a registros de los programas. 
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Anexo I: Datos Complementarios. 
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Fuente: elaboración propia en base a registros de los programas. 

Fuente: elaboración propia en base a registros de los programas. 
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Fuente: Elaboración propia en base a registros de programa. 

Fuente: Elaboración propia en base a registros de los programas. 

8050 34.20 
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Fuente: elaboración propia en base a registros de los programas. 

 

 

 
Fuente: elaboración propia en base a registros de los programas. 
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Anexo II. Nuevos instrumentos e iniciativas 2024. 

 
Despega Pyme 
 

Es un programa que se implementa en conjunto con la Agencia Nacional de Investigación e 
Innovación (ANII) y busca apoyar a las pequeñas y medianas empresas en la incorporación de 
valor diferencial para transitar procesos de innovación a través de la detección de 
oportunidades. Financia servicios de asistencia técnica para llevar a cabo metodologías que 
permitan incorporar valor diferencial en las empresas y que tengan potencial de innovación. 

 
Estrategia de salida de deudas (salvavida de deudas) 

 
El objetivo de este instrumento es apoyar a las micro y pequeñas empresas y emprendimientos 
que se encuentren en una situación de vulnerabilidad o exclusión del mercado financiero 
formal, debido a que están sobreendeudadas o cuentan con antecedentes crediticios negativos 
en Clearing de Informes y/o mala calificación en la Central de Riesgos del Banco Central del 
Uruguay. 
 
El instrumento consta de tres fases. En la fase I se realizan talleres para proporcionar 
herramientas y conocimientos esenciales para mejorar la situación financiera de 
emprendimientos, micro y pequeñas empresas. La fase II brinda siete horas de apoyo técnico 
a través de una persona facilitadora asignada por ANDE para crear una estrategia de salida de 
deuda en cada mype o emprendimiento participante. Por último, en la fase III se busca brindar 
acceso al crédito a mypes que hayan participado de las fases I y II, para saldar o reducir las 
deudas del negocio a través de un instrumento financiero que contempla un subsidio de tasa 
de interés y una garantía del 100% sobre el capital otorgado. El instrumento financiero brinda 
la posibilidad de generar antecedentes crediticios positivos y demostrar capacidad de pago, lo 
que permitiría la inserción o reinserción de la mypes al mercado financiero formal. 
 

Fomento ANDE (FOA) 
 

El instrumento está dirigido a instituciones que busquen mejorar el entorno en el que operan 
las empresas y emprendimientos. Las actividades a implementar en los proyectos deberán 
apuntar a mejorar las condiciones para contribuir al aumento de la productividad, así como 
apoyar a personas o empresas para desarrollar sus unidades productivas de forma sostenible 
a nivel económico y ambiental. Las líneas temáticas que financia la convocatoria son: 
emprendimientos, financiamiento, oportunidades circulares y transformación digital.  Los 
proyectos seleccionados reciben un aporte no reembolsable de hasta el 70% del costo del 
proyecto, con un tope máximo de hasta 220.000 pesos uruguayos 
  

 Tutorías en Valor Diferencial Emprendedor (VDE) 

 

El instrumento busca contribuir a que los proyectos emprendedores incorporen valor 
diferencial en sus propuestas. Para ello, el programa incorpora un enfoque institucional 
colaborativo, se espera que las Instituciones Patrocinadoras (IPEs) seleccionadas para su 
ejecución, compartan conocimientos, metodologías y experiencia, con las IPEs radicadas en los 
departamentos originarios de los proyectos a ser acompañados. 
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 Fortalecimiento de los Consejos Consultivos Locales (CCL) 

 

A través de este programa se busca fortalecer las capacidades de los Consejos Consultivos 

Locales (CCL). Esos son espacios donde se recogen demandas e intereses locales y regionales, 

jugando un papel determinante en la adecuación del modelo general de los Centros Pymes a la 

realidad de cada territorio. 

 

Los CCL podrán presentar propuestas en las siguientes líneas: Estudios Económicos 

Territoriales, acciones de implementación de resultados asociados a los Estudios Económicos 

Territoriales, Programa de formación, Charlas, foros, debates, panel de expertos sobre una o 

más cadenas productivas. Los montos máximos a financiar varían entre 100.000 y 300.000 

pesos uruguayos dependiendo la línea de trabajo, y se financia un tope máximo del 80% del 

valor de la propuesta presentada.  

 

Impulso a la Transformación Digital en el sector agropecuario, agroindustrial y 
pesca (ITDA) 
 

El programa piloto realizado en forma conjunta con la Dirección Nacional de 
Telecomunicaciones y Servicios de Comunicación Audiovisual (Dinatel) del Ministerio de 
Ministerio de Industria, Energía y Minería (MIEM) tiene por objetivo promover la actualización 
tecnológica y la innovación de mipymes, estimulando la incorporación de herramientas y 
equipamiento TIC aplicado al agro.   
 
Se brinda apoyo económico no reembolsable para la adquisición de equipamiento TIC aplicado 
al agro, con foco en el prototipado (con miras al escalamiento de las soluciones). Los proyectos 
financiados reciben hasta el 90% del valor del proyecto con un monto máximo de $400.000 
para desarrollar la solución propuesta. 
 

Programa de Adecuación Tecnológica (PAT) 
 

El objetivo del programa es facilitar e impulsar procesos de adecuación tecnológica en 
pequeñas y medianas empresas que fomenten la mejora de su productividad y competitividad. 
Específicamente, busca apoyar a las empresas para fortalecer sus capacidades para el 
desarrollo de una estrategia de adecuación tecnológica con potencial de implementación; 
asesorar sobre las oportunidades para la implementación de proyectos de adecuación 
tecnológica y facilitar el proceso a partir de la adecuación de los procesos productivos y 
organizacionales para que la tecnología a incorporar sea utilizada de forma eficiente. 
 
El programa está dirigido pequeñas y medianas empresas y brinda 80 horas de asistencia 
técnica gratuita. 

 
Transformación Digital de Socios Estratégicos (TDSE) 

 

El objetivo del instrumento es contribuir a la profesionalización de la gestión de las 

instituciones locales que operan como Socios Estratégicos del Programa Centros Pyme a través 

del fortalecimiento de sus capacidades digitales.  

 

 

 

 

El programa consta de dos etapas. En la primera etapa “Identificación de líneas de 

Transformación Digital” el apoyo está enfocado en la formación y capacitación del equipo de 

trabajo de la institución y en la elaboración, a partir de una asesoría técnica, de un diagnóstico 

y plan de transformación digital. En la segunda se lleva a cabo la implementación de los planes 
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Anexo III. Listado de Instrumentos y Convocatorias. 
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