Agencia Nacional

de Desarrollo

Proyecto para el fortalecimiento técnico de la Agencia Nacional de
Desarrollo — ANDE

OCT/NR-URU-53/21

TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE UN/A
CONSULTOR/A PARA APOYO TECNICO EN ASESORAMIENTO SOBRE
INSTRUMENTOS FINANCIEROS Y MEDIDAS ECONOMICAS A MIPYMES

Antecedentes

La Agencia Nacional de Desarrollo (ANDE) es una persona publica no estatal que tiene por
mision impulsar la competitividad y contribuir al desarrollo sostenible de las pequefias
empresas y emprendedores, en todo el territorio nacional, a través de la articulacion con actores
publicos y privados.

Ante la Emergencia Sanitaria existente por el Coronavirus COVID-19 en el pais y para enfrentar
el potencial impacto negativo de la pandemia en la actividad de las mipymes, el gobierno
uruguayo anuncié una nueva baterfa de medidas econdémicas, continuando algunas de las
implementadas y vigentes desde 2020 e incorporando nuevas.

Dichas medidas tienen como objeto mantener la salud financiera de las micro, pequefias y
medianas empresas ante un shock temporal, proteger su calidad crediticia y asegurar la cadena
de pagos.

En este contexto, es prioridad técnica para ANDE implementar nuevos instrumentos, con el fin
de responder con celeridad y efectividad a las nuevas e inmediatas necesidades, asi como poner
foco en la atencion personalizada a los beneficiarios de los instrumentos ANDE y a las mipymes
en general.

Con el objetivo de contribuir al fortalecimiento técnico de ANDE en la implementacion y difusion
de los instrumentos y acciones comprendidos en el Programa “Asistencia Financiera a micro y
pequefias empresas para aliviar a los impactos de la emergencia” -URU-22/2020, FONPLATA
financia mediante una Cooperacion Técnica No Reembolsable la contrataciéon de consultorias
individuales y servicio técnico especializado.

Misiones 1280 MVD, UY +598 2915 3404 ande.org.uy



Agencia Nacional

de Desarrollo ANDE =

Objetivo de la Cooperacion Técnica

El objetivo general de la Cooperacién Técnica de FONPLATA es contribuir al fortalecimiento
técnico de ANDE en la implementacién y difusion de los instrumentos y acciones comprendidos
en el Programa, que buscan dar respuesta a las necesidades de las micro, pequefias y medianas
empresas, mediante el financiamiento de actividades técnicas a través de consultorias y la
contratacién de servicio técnico especializado parala mejoray desarrollo de funcionalidades del
sistema de gestion de créditos de ANDE.

Objetivo de la contratacion

El objetivo especifico de la consultoria es brindar asesoramiento a emprendimientos, micro y
pequefias empresas, centralizando la respuesta a las consultas recibidas como punto focal de
atencidn, respecto de los instrumentos financieros comprendidos en el referido Programa, asi
como los que se encuentren en disefio e implementacion de acuerdo con las medidas econdmicas
que defina el gobierno.

Principales actividades y funciones

El consultor/a debera llevar adelante las actividades que se detallan a continuacion, sin perjuicio
de otras que pudiesen surgir vinculadas al logro del objetivo planteado:

e Dar respuesta a las consultas recibidas en ANDE sobre los instrumentos y acciones
implementadas en el marco del Programa mencionado, asi como otros instrumentos de
la Agencia. Dicha respuesta incluye la modalidad virtual (web, mail, telefénica) asi como
presencial en las instalaciones de la Agencia.

e Asesorar individualmente a emprendedores, micro y pequeiios empresarios sobre la
posibilidad de acceder a las medidas adoptadas y/o a los programas e instrumentos de
ANDE, coordinando y/o realizando una canalizacion directa con el equipo responsable
de los programas o instrumentos.

e Informar y/o asesorar a los emprendedores, micro y pequeiios empresarios en aspectos
tributarios y formas juridicas posibles, medidas adoptadas para apoyarlos en la situacion
generada por la pandemia COVID-19 y a la salida de esta situacion.

e Apoyar ala Gerencia de Acceso al Financiamiento en el disefio, en coordinacion con otras
areas de la Agencia, de respuestas tipo e informacién a ser brindadas por el equipo de
ANDE, que pueda ser designado en forma temporal a apoyar en esta tarea.

e Realizar, en los casos que se requiera, apoyos a equipos de otras areas de ANDE en la
implementacion de los instrumentos y las medidas definidas.

e Coordinar con las areas de ANDE que corresponda el seguimiento de los instrumentos
en disefio y en implementacion para su correcta difusion.
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o Contribuir a la sistematizacion de la informaciéon recabada del contacto con
emprendedores, micro y pequefios empresarios y generar insumos para las instancias
de evaluacién correspondientes y disefio de nuevos instrumentos y acciones.

e Colaborar en las acciones de difusién y promocién que se realicen para dar a conocer los
instrumentos y acciones tanto en Montevideo como el resto del territorio nacional.

Productos y entregables esperados

Producto 1. Plan de Trabajo, incluyendo metodologia y cronograma de actividades.

Producto 2. Informe de seguimiento bimensual de los avances en la implementacion de la
consultoria (5 informes en total).

Producto 3. Informe final incluyendo logros alcanzado, principales dificultades
encontradas, lecciones aprendidas, entre otros.

Los trabajos del/de la consultor/a seran coordinados y validados por la Gerencia de Acceso al
Financiamiento en acuerdo con la Gerencia de RRHH de ANDE, quienes estaran en contacto
permanente con la contraparte técnica del FONPLATA, designada para este proyecto.

Presupuesto y cronograma de pagos

El monto total de la consultoria es de USD 12.000 (doce mil délares americanos).

La forma de pago sera la siguiente:

. 10% a la aprobacion del Plan de Trabajo.
. 15% a la aprobacién de cada Informe de seguimiento bimensual.
. 15% a la aprobacién del Informe Final.

Requisitos de postulacidn

Los/as postulantes deberan contar con titulo profesional de Contador/a Publico/a o Lic. en
Economia y acreditar experiencia comprobable de al menos 3 afios en asesoramiento a
emprendimientos, micro y pequefias empresas.

Competencias requeridas: Proactividad, empatia, orientacién a resultados, capacidad de
comunicacion y negociacion.
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No podran postular quienes revistan la calidad de beneficiarios/as de cualquier instrumento de
ANDE.

En caso de resultar contratado/a para desempefiar la Consultoria, tampoco podra postular ni
directa ni indirectamente a ninguna convocatoria de instrumentos ofrecidos por ANDE, mientras
dure el contrato respectivo.

Condiciones de la contratacion

El/la consultor/a firmara contrato con FONPLATA en régimen contractual de proveedor/a de
productos y servicios externos, suma alzada y prestara sus servicios apoyando al area Acceso al
Financiamiento de ANDE.

La duracion del contrato serd de 12 meses a partir de la firma del contrato y el/la consultor/a
realizara su trabajo en oficinas de ANDE en Montevideo, Uruguay o desde su domicilio,
atendiendo los protocolos sanitarios adoptados por ANDE, segin ésta entienda necesario.

Exoneracion de responsabilidad - Desistimiento del llamado

Sibien FONPLATA sera la institucién que contrate por cuentay orden de ANDE, ANDE se reserva
el derecho de dar de baja el llamado en cualquier etapa de su realizacién, asi como desestimar
cualquier postulacion que no se ajuste a las condiciones establecidas en el presente;
reservandose también el derecho a rechazarlas si no las considera convenientes, sin generar
derecho alguno a los postulantes a reclamar por gastos, honorarios o indemnizaciones por dafios
y perjuicios, ni por ningin concepto.

Postulacion

Los interesados deberan presentar su postulacién a llamados@ande.org.uy, hasta el viernes 23
de julio de 2021 adjuntando carta de motivaciéon y Curriculum Vitae. Referencia: AT2.
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