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L.

Introduccion.

En el marco de la celebracion de los 30 afios de la implementacion del
Programa Empresas Juveniles por DESEM en Uruguay, la Agencia
Nacional de Desarrollo (ANDE) y DESEM realizaron de forma conjunta
una encuesta a los participantes del Programa Empresas Juveniles, con
el objetivo de indagar sobre la percepcion de los aportes del programa
en el desarrollo de habilidades blandas, capacidades emprendedoras y
aspectos vocacionales. Asimismo, se relevaron aspectos relacionados
a la vinculacion con el ecosistema emprendedor, la propension a

emprender y el status emprendedor actual de los participantes.

En este documento se presentan los principales resultados obtenidos
en el relevamiento. El documento se encuentra organizado de la
siguiente manera. Luego de esta breve Introduccion, se analiza
brevemente la relevancia de la educacion emprendedora en etapas
tempranas. En el Capitulo Ill, se presenta el programa, atendiendo
tanto a sus objetivos como a los principales indicadores de su
implementacion. En el Capitulo Ill se presentan aspectos
metodoldgicos y la caracterizacion de la poblacion y de la muestra
obtenida. En el Capitulo IV se muestran los resultados referentes a los
aspectos consultados: habilidades y capacidades emprendedoras,
vinculo con el ecosistema y propension/status emprendedor actual. En
el Capitulo V se recogen los resultados referentes a la satisfaccion
general con el programa. Finalmente, En el Capitulo VI se presentan de

forma sintética las reflexiones finales.



1. ¢Por qué es importante trabajar en etapas tempranas?

El nacimiento de nuevas empresas se encuentra fuertemente vinculado al crecimiento
y desarrollo de las economias. Desde los trabajos de Schumpeter (1911)1 hasta
numerosos desarrollos mas recientes en el marco de la denominada Teoria del
Crecimiento Enddgeno, se ha reconocido la importancia econdmica de los
emprendedores.

Desde esta perspectiva, se vuelve relevante entender los factores que influyen o
determinan la decision de emprender. Se han desarrollado numerosos modelos tedricos
en este sentido: los modelos focalizados en las caracteristicas personales de los
emprendedores, los modelos centrados en el proceso emprendedor y los modelos
basados en actitudes (“Intentions Models”)2.

Los modelos basados en actitudes y sus aplicaciones empiricas han puesto de manifiesto
que las “habilidades emprendedoras” pueden ser adquiridas y no dependen de
caracteristicas personales fijas. Por tanto, hay espacio para la incorporacién de la
ensefianza de dichas habilidades. Adicionalmente, se ha reconocido que la educacién
emprendedora puede mejorar las percepciones sobre emprender y fomentar la
motivacion de los individuos para iniciar nuevos negocios (GEM 2010, Special Report).
En términos agregados, la ensefianza emprendedora contribuye a cambiar la percepcion
social sobre la accién de emprender y la valoracion de los emprendedores (cambios en
la cultura emprendedora).

La ensefanza orientada a trabajar sobre las habilidades y motivaciones para emprender,
es distinta al entrenamiento para emprendedores (tipicamente abordados en
programas de formacidn orientada a poblacién adultay con contenidos bien especificos)
y a la ensefianza en negocios (tipicamente dictada en escuelas de negocios de las
universidades)3.

Hay por lo menos dos aspectos relevantes en lo referente a la ensefanza orientada a
generar conciencia, habilidades y capacidades emprendedoras basicas. La primera, es
qgue la ensefianza de tipo “learning-by-doing” es mas efectiva que la ensefianza
tradicional, como fue reconocido por ejemplo por los paises europeos (European
Comission Report, 2008). La segunda, es que algunos estudios sugieren que las etapas
tempranas son el momento ideal para adquirir conocimientos basicos sobre la actividad
emprendedora y para generar conciencia y actitud positiva hacia el emprendimiento

1 Schumpeter (1911) “The Theory of Economic Development”.
2 Por un mayor desarrollo puede verse Peterman & Kennedy (2003).

3 Para un analisis con mayor profundidad, véase GEM — Special Report (2010) y Valerio et. al. (2014).



(Filion, 1994; Gasse, 1985). Ambas son caracteristicas relevantes del Programa Jévenes
Empresas.

1. El programa Jovenes Empresas.

a. Caracteristicas y objetivos.

El Programa Jovenes Empresas es implementado en Uruguay desde la década del
noventa por la organizacién sin fines de lucro “Desem Jovenes Emprendedores — JA
Uruguay”, integrante de la organizacion Junior Achievement Worldwide presente en
mas de 100 paises4. Desde el afio 2016 el programa cuenta con el apoyo de la Agencia
Nacional de Desarrollo.

El programa se encuentra dirigido a los alumnos de primer afio de educacién media
superior (Cuarto afio de liceo) y consiste en disefiar y crear una propuesta de empresa
(desde la identificacién de una necesidad en la comunidad/entorno hasta la elaboracion
del modelo de negocios Canvas). Cada empresa juvenil fija sus propios objetivos, elige
un producto/servicio para producir y completa todo el ciclo que comprende la creacion,
administracion, produccién y liquidacién de una empresa real.

El proyecto se desarrolla a lo largo de 17 semanas, en las que los jévenes se retnen en
instancias de Directorio de 1 hora y media de duracién. Son acompanados por docentes
y voluntarios en los roles de: coordinadores institucionales, consejeros juniors,
consejeros senior y auditores. En la Figura 1 se resumen las principales caracteristicas
del programa.

Asimismo, en el marco del programa se realizan actividades de capacitacion a docentes,
se organizan jornadas de intercambio, se participa de la expo-feria anual y se selecciona
una delegacidn para concurrir a la feria regional.

4 Véase JA Worldwide Annual Report 2018.



Figura 1: Caracteristicas del programa.
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En segundo lugar, se trabaja directamente en el desarrollo de capacidades
emprendedoras propiamente dichas, tales como planificacion estratégica, capacidad de
gestion y capacidades gerenciales especificas, como ventas y marketing. El trabajo en
etapas tempranas en la generacion de capacidades de gestién también tiene efectos
sobre los participantes mas alla de que sigan en el futuro la opcién de emprender.

Finalmente, el programa también realiza aportes vocacionales, no solamente por “poner
en el radar” la opcién de emprender, sino también por realizar una contribucién para la
definicidon de objetivos profesionales. En términos generales, se puede argumentar que
el programa realiza aportes a los adolescentes en el sentido de brindarles herramientas
utiles para su futuro (“preparacion para el futuro”).

Figura 2: Dimensiones trabajadas en el programa.
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b. Implementacion.

Desde el aiio 2008 el Programa Jévenes Empresas ha llegado a un total de 9.035 jévenes,
lo que representa un promedio de 753 estudiantes por afio. En el Gréfico 1 se presenta
el numero de beneficiarios y de instituciones participantes por afio. Tanto el nimero de
participantes en términos absolutos, como la participacién relativa con respecto a la
matricula de cuarto ano, se han reducido en el periodo. Mientras en el afio 2008
participaron del programa el 2.52% de los matriculados en cuarto afio, en el afio 2019
dicho indicador se reduce a 1.5%.

Grafico 1: Cantidad de instituciones y participantes por aiio del Programa Empresas
Juveniles
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Fuente: Datos administrativos DESEM Empresas Juveniles

Participaron estudiantes en todos los departamentos del pais. El 40,7% lo hace en
Montevideo y el 59,3% en el interior (véase Anexo Grafico 1y Tabla 1). Asimismo, hubo
una mayor participacion de las mujeres, ya que representan el 62,7% del total. (véase
Anexo Tabla 1). En cuanto al tipo de institucién en donde participaron del programa, el
53.7% de los jovenes lo cursé en instituciones publicas y el 46,3% en privadas (véase
Anexo Tabla 1).

En lo referente a las Instituciones, se observa que de un total de 166 Instituciones que
participaron en el periodo 2008-2019, el 63% son Instituciones publicas y el 38%



privadas (véase Anexo Tabla 2). Por tanto, el nimero de participantes es mayor en las
Instituciones privadas5.

1. Un ejercicio exploratorio sobre la percepcion de los aportes del
programa.

a. Aspectos metodoldgicos.

Se disefid una encuesta que permite realizar una breve caracterizacién socioeconémica
de los participantes al momento de responder e indagar en la valoracion que los
participantes tienen del programa. La encuesta fue administrada via web y el
levantamiento de datos se realizd en el periodo julio — agosto de 2020.

Se realizaron importantes esfuerzos de parte de DESEM para difundir la encuesta en sus
redes sociales. En los casos en los que se contaba con registros de mail, se invitd a
participar de la encuesta también por este medio6. En total se completaron 857
formularios. Considerando el total de participantes del programa en los afios que se
cuentan con buenos registros (2008-2019), se obtuvo respuesta del equivalente al 9.4%
del universo de participantes. Es importante destacar que en virtud de que la encuesta
fue difundida en redes sociales, se obtuvieron respuestas de participantes de ediciones
previas a 2008.7

Debido a que el numero de respuestas con relacién al total de participantes es
relativamente bajo, se compard la distribucion de diversas variables observables en la
muestra obtenida con el total de la poblacion de participantes. En lo referente a las
instituciones participantes, la distribucién de la muestra segun tipo de institucién
(publica / privada) y region donde estd ubicada (Montevideo / Interior) es muy similar a
la observada para el universo de participantes (véase Anexo Tabla 2).

Por su parte, en lo referente a los participantes del programa, se observa que la
distribucién por region (Montevideo / Interior) de la muestra es similar a la observada
para el universo de participantes (véase Anexo Tabla 2). Similar comparacién puede
realizarse a nivel de departamento (véanse Grafico 1 y 2 del Anexo). La cantidad de

5 En otras palabras, las Instituciones Privadas que participan del programa lo hacen de una forma mas
intensiva, participando con mayor frecuencia y/o con mayor nimero de grupos.

6 En general, la calidad de la base de mails era significativamente mejor en el caso de los ultimos afos.
Cuanto mas atras en el tiempo fue la participacion en el programa, mayor es la probabilidad de que la
casilla se encuentre sin uso. Es importante recordar, que la intervencidon es con jovenes de
aproximadamente 16 afios, que en general modifican sus casillas de mail con el paso del tiempo.

7 De hecho, como se observa a continuacion en la Tabla 1, uno de cada cuatro encuestados participé del
programa en ediciones previas a 2008.
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respuestas obtenidas por participantes mujeres y de instituciones publicas se encuentra
levemente sobre-representada en la muestra obtenida (véase Anexo Tabla 2).

b. Distribucion de los encuestados segun aio de participacion y edad.

La Tabla 1 muestra la distribucién de los encuestados, segln los afos en que
participaron del programa agrupados en 4 tramos. Considerando que los participantes
del programa tienen entre 15 y 16 afios al momento de participar, se organizaron los
tramos en funcién de la posible evolucidn en el sistema educativo formal.

Tabla 1: Distribucion de los encuestados segun periodo de participacion en el
programa y edad.

Per.u?do de l6al8afios 19a23afios 24a28afios 29aflosymas  Total
participacion
1991-2007 0,6% 0,0% 5,2% 97,4% 25,1%
2008-2012 0,0% 9,0% 94,8% 2,6% 26,4%
2013-2017 20,2% 86,9% 0,0% 0,0% 30,9%
2018-2019 79,1% 4,1% 0,0% 0,0% 17,6%
Total 100% 100% 100% 100% 100%

Fuente: Encuesta a participantes programa DESEM Jévenes emprendedores 2020.

Por ejemplo, a los participantes de los afios 2018-2019 se los agrupd en un mismo tramo
por tratarse de poblacién que al momento de levantar la encuesta se encuentra en edad
de cursar bachillerato diversificado de ensefianza secundaria y/o educacién técnica
profesional. En el segundo tramo, los participantes de los afios 2013-2017, que de haber
continuado en la educacién formal se encontrarian actualmente cursando educacién
terciaria. El tramo de participantes de 2008-2012 bajo el mismo supuesto de educacion,
estarian terminando el grado a nivel terciario y podrian estar realizando estudios de
posgrado. Finalmente, se agruparon a los participantes de hace 12 o mas afios.
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c. Caracterizacion de los encuestados.

El 72% de los participantes que completaron el formulario son mujeres8. La Tabla 2
presenta la edad de los participantes de la encuesta agrupados en tramos de edad que
se conformaron tomando en cuenta los afios de participacién en el programa y el ciclo

de educaciéon formal.

Tabla 2: Distribucion de los encuestados segtin grupo de edad

Grupo de edad %
16 a 18 afnos 20,6%
19 a 23 afnos 30,8%
24 a 28 afnos 24.2%
29 afos y mas 24.4%
Total 100% .

Fuente: Encuesta a participantes programa DESEM Jévenes emprendedores 2020.

En cuanto al nivel educativo, se destaca que el 41.3% de los participantes relevados se
encuentran realizando estudios terciarios o no los completaron. El 30,6% tiene estudios
terciarios o universidad completa, y el 8,5% alcanzd un nivel de posgrado, maestria o
doctorado. (véase Tabla 3). Obsérvese que como es esperable, a medida que aumenta
el tramo de edad es mas probable que hayan alcanzado mayores niveles de educacién
formal. Por ejemplo, en el tramo de los mayores de 29 afios, casi uno de cada tres
participantes tiene estudios de posgrado (completos o incompletos, véase Tabla 3).

Tabla 3: Distribucion del nivel educativo alcanzado por grupo de edad.

1l6al18 19a23 24a28 29an,osy Total

afnos anos afnos mas
2,6% 17,6%
4,1% 10,5%

Nivel educativo alnzado

Secundaria Incompleta 70,8% 4,9% 4,2%
Secundaria completa 17,4% 12,7% 8,3%

Terciaria/Universitaria incompleta 11,8% 77,5% 41,7% 19,7% 41,3%

Terciaria/Universitaria completa 0,0% 4,5% 43,8% 41,5% 22.2%

Posgrado, Maestria, Doctorado 0,0% 0,4% 2,1% 32,1% 8,5%
Total 100% 100% 100% 100% 100% .

Fuente: Encuesta a participantes programa DESEM Jévenes emprendedores 2020.

8 Como se menciond previamente, esto representa una diferencia con respecto al universo de
participantes de casi 10%.
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La distribucion de las areas de estudio entre aquellos que finalizaron secundaria se
presenta en la Tabla 4. Se observa que uno de cada cuatro encuestados tiene estudios

en el drea de administracion y

comercio.

Tabla 4: Distribucion de las areas de estudios

Area de estudio %
Area Administracion y Comercio 25,2%
Area Ciencias Sociales y Humanidades 17,3%
Area Salud 14,7%
Area Educacion 10,7%
Otras areas 10,4%
Area Ingenieria y Tecnologia 10,3%
Area Arte y Arquitectura 5,0%
Area Ciencias 4,1%
Area Agropecuaria 2,3%
Total 100%

Fuente: Encuesta a participantes programa DESEM Jévenes emprendedores 2020.

En cuanto a la actividad de los encuestados, el 43,1% se encuentra inactivo, pero se
encuentra estudiando. El 40,9% estd ocupado como trabajador dependiente y el 9,4%
como trabajador independiente (duefio, socio o director). A medida que aumenta el
tramo etario, aumenta la probabilidad de encontrarse ocupado (dependiente e
independiente). Lo contrario sucede con los inactivos que se encuentran estudiando

(véase Tabla 5).

Tabla 5: Condicion de actividad de los encuestados

16a18 19a23

24 a 28

29 afios y

Condicién de actividad afios af0s AR 0S MAS Total
Ocupado Dependiente 1,3% 22,7% 66,3% 70,3% 40,9%
Qoo e ook 21w 1m0k s
Desocupado 4,5% 7,4% 6,3% 2,6% 5,4%
Inactivo 1,3% 0,8% 2,1% 0,5% 1,2%
Inactivo, estudiante 92,2% 66,5% 15,3% 1,6% 43,1%
Inactivo, jubilado 0,0% 0,4% 0,0% 0,0% 0,1%
Total 100% 100% 100% 100% 100%

Fuente: Encuesta a participantes programa DESEM Jévenes emprendedores 2020.

13



v. Percepcion con respecto a la obtencion de habilidades no cognitivas y
capacidades para emprender.

Se les consultd a los encuestados acerca de su percepcion sobre cual es el aporte del
programa en el desarrollo de sus habilidades emprendedoras, capacidades
emprendedoras y definicién vocacional. Para todas las variables relevadas se midio el
grado de acuerdo utilizando una escala Likert del 1 al 5.

Con el objetivo de ordenar el analisis se presentan las variables agrupadas segun las
dimensiones ya definidas: habilidades blandas para emprender, capacidad
emprendedora y definicidon vocacional.

En general, se destaca que las variables alcanzan niveles satisfactorios de evaluacion,
pero se evidencian diferencias entre los grupos de dimensiones (véase Grafico 2). Las
habilidades blandas para emprender obtienen promedios por encima del resto (4.3). En
segundo lugar, se posiciona el grupo de variables relacionadas directamente a las
capacidades emprendedoras (4.1). El aporte en la definicion de los objetivos
profesionales presenta el promedio mas bajo de evaluacion del conjunto total de
variables (3.8). Si bien no logra alcanzar el nivel minimo de satisfaccion, lejos esta de
representar niveles de insatisfaccién.

Grafico 2: Percepcidn acerca del aporte del programa en la mejora y/o incorporacion
de habilidades.

Habilidades blandas para

4,3
emprender

Capacidades para emprender | | 41

Vocacién | | 38

Fuente: Encuesta a participantes programa DESEM Jévenes emprendedores 2020.

Con el objetivo de profundizar en el analisis se observa con mayor detalle las variables
relevadas en cada una de las dimensiones identificadas: habilidades blandas para
emprender, capacidad emprendedora y definicién vocacional.
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a. Habilidades blandas para emprender.

Si bien todas las variables alcanzan un nivel alto en cuanto a la percepciéon de mejora o
aumento de habilidades por parte de los participantes del programa, se observan
diferencias en la intensidad de los resultados. (véase Grafico 3).

Las dos variables mejor calificadas en este grupo estdn asociadas, ya que ambas refieren
a habilidades para establecer interacciones efectivas con otras personas. En primer
lugar, destaca la mejora en la capacidad para el trabajo en equipo, no solo por ser la
variable con mayor cantidad de respuestas positivas, sino que ademas es la que logra
mayor cantidad (60%) de participantes que declaran estar “muy de acuerdo”. En
segundo lugar, se ubica la mejora en la comunicacion con otras personas.

En el otro extremo del grupo, se ubican las variables vinculadas a caracteristicas
emocionales y psicoldgicas de las personas, variables bien evaluadas, pero con menor
intensidad. El aumento de habilidades para la adaptacion a los cambios es la variable
gue alcanza un menor porcentaje de acuerdo. El 20% de los encuestados manifiesta
estar muy en desacuerdo o en desacuerdo en este ultimo caso.

Grafico 3: Percepcion acerca del aporte del programa en el desarrollo de habilidades
y caracteristicas personales

W Muy en desacuerdo M En desacuerdo I Ni de acuerdo ni en desacuerdo i De acuerdo B Muy de acuerdo

46%

49% 50%
42%
34%
18%
. 10% 12% 11%
_%%_ ) O — Y O —
Mejorar mi capacidad  Mejorar mis habilidades Aumentar mis habilidadesAumentar mis habilidadesAumentar mis habilidades
para el trabajo en equipo  de comunicacién con para lograr objetivos  para enfrentar problemas para adaptarme a los
otras personas cambios

Fuente: Encuesta a participantes programa DESEM Jovenes emprendedores 2020.

Si se toma en cuenta la edad de los participantes, el grupo de los mas jovenes presenta
promedios mas altos de evaluacién en todas las variables, evidenciado que el paso del
tiempo afecta la intensidad de las valoraciones. Sin embargo, la variacion no es

15



significativa, y todas las variables en todos los grupos de edad alcanzan como minimo

promedio 4 (véase Tabla 6).

Este es un resultado muy relevante, dado que pone de manifiesto que aquellos que

actualmente transitan su edad adulta, siguen teniendo valoraciones muy altas sobre las

contribuciones de un programa en el que participaron mas de diez afios atras. En cierto

sentido, el programa deja una “marca indeleble” en la memoria de los participantes.

Tabla 6: Promedio de las habilidades blandas para emprender segtin grupo de edad

de los participantes

Grupo de edad

Habilidades blandas 16218 19223 24228 29aMosy .
afios afios afios mas

Mejor.ar mi capamdad para el 45 4.6 46 45 45

trabajo en equipo

Mejorar. mis ,habllldades de 44 4.3 4.3 4.2 4.3

comunicacion con otras personas

Aumenta.r mls habilidades para 44 41 4.2 4.2 4.2

lograr objetivos

Aumentar mis habilidades para 44 4.2 41 4.2 4.2

enfrentar problemas

Aumentar mis habllldaQes para 4.2 4.1 4 4 41

adaptarme a los cambios

Total 4,4 4,3 4,2 4,2 4,3

Fuente: Encuesta a participantes programa DESEM Jévenes emprendedores 2020.

Para este grupo de habilidades, también se identifican diferencias en la evaluacién de

los participantes segun el tipo de Institucién en donde participaron del programa. En

todas las variables, los participantes de las instituciones publicas muestran promedios

mas altos (véase Tabla 7). En cuanto al sexo de los participantes, no se evidencian

diferencias significativas en los promedios.
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Tabla 7: Promedio de las habilidades blandas para emprender segtn tipo de

institucion.

Habilidades Privado Publico Total
Au_m(_entar mis habilidades para lograr 41 4.3 4.2
objetivos
Aumentar mis habilidades para 41 4.3 4.2
enfrentar problemas
Aumentar mis habllldaQes para 4 4.2 41
adaptarme a los cambios
Mejorar- mis ,habllldades de 41 4.4 4.3
comunicacion con otras personas
Mejoral_r mi capacidad para el trabajo 4.4 4.6 45
en equipo
Total 4,1 4.4 4,3

Fuente: Encuesta a participantes programa DESEM Jévenes emprendedores 2020.

b. Capacidades para emprender.

Este grupo en general muestra un nivel de evaluacién positivo de sus variables. Sin
embargo, si se compara con el grupo anterior la intensidad es menor, ya que prevalecen
las respuestas de la categoria “de acuerdo” (4). Asimismo, en 5 de las 7 variables la
categoria “neutra” concentra alrededor del 20% de las respuestas, y las categorias en
“desacuerdo” se encuentra en el entorno del 4%. (véase Grafico 4)

Las dos variables mejor evaluadas son referentes a capacidades generales pero
necesarias para la etapa de inicio de un negocio, como son la planificacién y los
conocimientos para emprender. Los conocimientos o habilidades mas especificos, como
ventas, marketing e innovacion, obtienen menor porcentaje e intensidad de acuerdo.
Por las caracteristicas del programa; particularmente en lo referente a la modalidad,
duracion e intensidad; es esperable que no logre profundizar en aspectos especificos de
la gestion de una empresa.
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Grafico 4: Percepcion acerca del aporte del programa en el desarrollo de habilidades
para emprender

B Muy en desacuerdo M En desacuerdo M Ni de acuerdo ni en desacuerdo ™ De acuerdo M Muy de acuerdo

()
41% 44% 50% e 49%
47% 42%
18% 19% S 8 18%
79 11% °
_1.@_ 99 % =3 9 4% A%
Incorporar Incorporar Aumentar mis Incorporar Aumentar mis  Mejorar mis ~ Aumentar mis
conocimientos conocimientos conocimientos habilidades para conocimientos habilidades parahabilidades para
de planificacién para emprender en marketingy  identificar en ventas redactar un innovar en
un negocio publicidad oportunidades proyecto productos y/o
para emprender desarrollar

nuevos servicios

Fuente: Encuesta a participantes programa DESEM Jovenes emprendedores 2020

Nuevamente, para este conjunto de habilidades, la edad de los participantes y por ende
un mayor lapso del tiempo desde que fueron parte del programa, inciden muy
marginalmente en las valoraciones. (véase Tabla 8)

Tabla 8: Promedio de las habilidades para emprender segtin grupo de edad de los
participantes

Grupo de edad
16 a 18 19a23 24a28 29afosy

Habilidades - - - Total
afios afios afios mas

Inco_rpora_r,conommlentos de 4.4 43 4.3 43 4.3

planificacion

Incorporar con00|m|gntos para 45 4.2 4.2 4.2 4.3

emprender un negocio

Incorporar habilidades para identificar 42 41 4 4 41

oportunidades para emprender

Aumentar mis habilidades para innovar

en productos y/o desarrollar nuevos 4,2 4 4 3,9 4

servicios

Aumen'tar mis cc')n.ommlentos en 43 41 3.9 3.9 41

marketing y publicidad

Aumentar mis conocimientos en ventas 4,2 4,1 4 3,9 4

Mejorar mis habilidades para redactar un 4.2 4 3.9 3.8 4

proyecto

Total 4,3 4,1 4 4 4,1

Fuente: Encuesta a participantes programa DESEM Jévenes emprendedores 2020.
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Al igual que en el grupo de habilidades blandas, para este grupo de habilidades se
presentan diferencias en las evaluaciones de los participantes de instituciones publicas,
que nuevamente promedian mas alto que los de las instituciones privadas. (véase Tabla
9)

A modo de hipdtesis, puede pensarse que los participantes de instituciones privadas
transitan a lo largo de su formacién de mayor nimero de actividades extra-curriculares,
en tanto que en la educacidon publica este tipo de actividades es practicamente
inexistente. Esto, podria estar aumentando marginalmente las valoraciones de este
grupo de participantes.

Tabla 9: Promedio de las habilidades para emprender segun tipo de Institucion.

Habilidades Privado Publico Total

Incorporar conocimientos de planificacion 4,3 4,4 4,3
Incorpprar conocimientos para emprender un 4.2 4.3 4.3
negocio
Incorporar habilidades para identificar

. 3.9 4,1 4
oportunidades para emprender
Aumentar mis habilidades para innovar en

- 3,9 4,1 4

productos y/o desarrollar nuevos servicios
Aum_e_ntar mis conocimientos en marketing y 3.9 4.2 41
publicidad
Aumentar mis conocimientos en ventas 4 4.1 4.1
Mejorar mis habilidades para redactar un 3.8 4.1 4
proyecto
Total 4 4.2 4.1

Fuente: Encuesta a participantes programa DESEM Jévenes emprendedores 2020.

c. Vocacion y carrera profesional.

La evaluacion de los participantes sobre los aportes del programa en la definicion de los
objetivos profesionales, si bien es positiva, presenta una menor intensidad. Las
categorias positivas logran la mayor cantidad de menciones, con prevalencia de los
participantes que declaran estar de acuerdo (37,6%). El punto neutro recoge el 30,3%
de las respuestas de los participantes y las categorias negativas sumadas representan la
opinidn del 8% (véase Grafico 5).

Asimismo, se consultd a los participantes si consideran que el paso por el programa fue
importante para su carrera profesional. E|l 24,6% considera que el programa fue muy
importante para su carrera laboral y/o profesional y el 57,7% que al menos fue
importante. Asimismo, se debe mencionar que 25,8% de los participantes sostiene que
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el programa tiene una relevancia “neutra” para su carrera laboral y/o profesional, y el
6,5% opina que al menos fue poco importante. (véase Grafico 5).

Grafico 5: Percepcion acerca del aporte del programa en la vocacion y el empleo de
los participantes

B Muy en desacuerdo M Desacuerdo M Ni de acuerdo ni en desacuerdo & De acuerdo B Muy de acuerdo

0,
43,1% S
0,
25,8% 30,3%
Lo aprendido en el programa fue Definir mis objetivos profesionales
importante para mi carrera laboral y/o
profesional

Fuente: Encuesta a participantes programa DESEM Jévenes emprendedores 2020

Para este grupo de variables, la mejor evaluacion se observa en los grupos extremos de
edad (véase Tabla 10). El grupo de 29 afios y mas es el que presenta un promedio mas
alto. Esto se encuentra vinculado fundamentalmente a las valoraciones relacionadas a
la variable de importancia para su carrera profesional, siendo este grupo etario el que
se encuentra principalmente inserto en el mercado laboral (95% declara estar ocupado).
Tal vez, pueda estar operando un aumento de la valoracion de esta dimensién a medida
gue aumenta la experiencia laboral.
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Tabla 10: Promedio del aporte del programa en la vocaciéon y empleo de los
participantes segun grupo de edad.

16a18 19a23 24a28 29afosy Total

Habilidades ~ ~ ~ .
afios afnos afios mas
Importancia para mi carrera 3.8 3.7 38 41 3.8
laboral y/o profesional
Def|n|r_m|s objetivos 3.9 3.7 3.6 3.9 3.8
profesionales
Total 3,8 3,7 3,7 4 3,8

Fuente: Encuesta a participantes programa DESEM Jévenes emprendedores 2020.

V. Ecosistema emprendedor, propension a emprender y status
emprendedor.

La consulta incluyé un bloque de preguntas para indagar si los participantes se
vincularon con el ecosistema emprendedor, ya sea en instancias de formacién o siendo
parte de un emprendimiento. El 27,4% de los participantes afirma que luego de haber
pasado por el programa participd de alguna instancia o espacio de formacién en
emprendimientos. Esta proporcién asciende a 58% para aquellos que actualmente
declaran ser parte de un emprendimiento como socio o director.

En cuanto a la participacién en algun tipo de emprendimiento el 35,6% manifiesta que
ha participado o participa como duefio o socio de un negocio (véase Gréfico 6). El 17.2%
manifiesta participar actualmente de un negocio (status emprendedor actual). A modo
de referencia, segun datos de GEM 2018 en Uruguay la Tasa de Duefios y
Administradores de negocios establecidos (mds de 42 meses de actividad) alcanza el
5.8% de la poblacion en edad de trabajar, mientras que la Tasa de Nuevos
Emprendedores alcanza el 4.9% (entre 3 meses y 42 meses de actividad). Consideradas
conjuntamente, la tasa considerando a aquellos negocios establecidos con mas de 3
meses de actividad, asciende a 10.7%. Por tanto, la tasa de status emprendedor actual
en la poblacion relevada es significativamente mayor a la observada para el total de
poblacién en edad de trabajar9.

El porcentaje aumenta significativamente cuando se les pide que proyecten su
participacién en el futuro, ya que el 81,3% responde que tiene pensado emprender en
su propia empresa o negocio (propensidon a emprender o “start-up inclination”). Se
destaca que 1 de cada 10 de los que declaran propensiéon a emprender, manifiesta la

9 La comparacion es referencial, debido a que la distribucién de algunas caracteristicas relevantes de la
muestra obtenida es significativamente distinta a la observada en la poblaciéon en edad en trabajar
(tramos etarios y género, por ejemplo).
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intencion de hacerlo en los préximos 6 meses. (véase Grafico 7) y un 6.2% adicional
manifiesta intencion de hacerlo en el préximo afio. Por tanto, considerando un horizonte
temporal de 12 meses la propensién a emprender asciende a 17.2%.

La referencia surge nuevamente de los datos para Uruguay del Global Entrepreneurship
Monitor 2018 (GEM). Segun el GEM el 27,7% de los encuestados afirma que tiene
intenciones de emprender en los proximos 3 afios. Pueden realizarse dos
consideraciones. En primer lugar, si se considerard una distribucién uniforme a lo largo
del tiempo, el indicador del GEM indicaria una propension a emprender en el préximo
afio de 9.3%. En segundo lugar, en general cuanto mayor es el periodo de tiempo
considerado, mayor suele ser la propension a emprender, pero es posible que muchos
finalmente no realicen ninguna accién o esfuerzo en esa direccién.

Gréfico 6: Participacion como Grafico 7: Participantes  que

duefio o socio en un piensan emprender en su propia
emprendimiento. empresa, negocio o proyecto.
63,8%
64,1%
17,2% 18,4% . 18,7%
11,0% 6,2%
1 =

, . , o, L, Si, en los Si, en el Si, pero no No
Si, participo Si, participé Nunca participé L L o L
proximos 6 proximo afio sé cuando
actualmente .
meses sera

Fuente: Encuesta a participantes programa DESEM Jévenes emprendedores 2020.

En cuanto a la vinculacién con los instrumentos de apoyo a los emprendedores, el 7,4%
afirma que han postulado su proyecto o emprendimiento a algunos de los instrumentos
disponibles. Se postularon a instrumentos o programas de al menos 16 instituciones, de
las cuales se destacan ANNI, ANDE, Socialab, Ingenio y Endeavor (véase Grafico 8)
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Grafico 8: Instituciones a las que postularon a algun instrumento de apoyo a
emprendedores

CUTI
Fundacion Forge

UTUS()Clalab

Folg\éAthNNI GAP

ﬁAlI:%lANDE (IFI
Endeavor

Ingenio
CONCAUSA

Fuente: Encuesta a participantes programa DESEM Jovenes emprendedores 2020.

vi. Satisfaccion general.

Para conocer acerca del nivel de satisfaccién con el programa, se les preguntd a los
participantes si lo recomendarian a algin amigo o familiar, y la amplia mayoria afirma
gue lo recomendaria. El 97,5% manifiesta que recomendaria el programa y casi el 80%
gue es altamente probable que suceda (véase Grafico 9).

Es resaltable el alto nivel general de satisfacciéon por parte de los participantes. Esto
reconoce no solo la relevancia de los objetivos del programa, que son reportados en
este informe, sino ademas la satisfaccién en otros aspectos, como la metodologia de
implementacion.

Grafico 9: Recomendacion del programa Empresas Juveniles a un joven amigo o

familiar.
78,8%
18,7%
0,1% 0,6% 1,8%
— | —— |
Altamente Improbable Neutro Probable Altamente
improbable probable

Fuente: Encuesta a participantes programa DESEM Jévenes emprendedores 2020
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Atendiendo a la franja etaria, se observa que el nivel de satisfacciéon perdura en el
tiempo e incluso aumenta en el grupo de mayor edad (29 afios y mas).

Tabla 11: Promedio de la recomendacion del programa seguin grupo de edad.

Grupo de edad

16a18 19a23 24a28 29afiosy
afios afos afios mas

Recomendacion Total

Recomendacion del programa a un

. . 4,8 4,7 4,7 4,8 4,8
amigo o familiar

Fuente: Encuesta a participantes programa DESEM Jévenes emprendedores 2020.

Vvil. Sintesis y Reflexiones finales.

En el presente informe se realizéd un analisis exploratorio de las percepciones de los
participantes del Programa Empresas Juveniles sobre las contribuciones del programa
en tres grandes aspectos: habilidades emprendedoras, capacidades emprendedoras y
aspectos vocacionales. Asimismo, se relevd informacién sobre los vinculos de los
participantes con el ecosistema emprendedor, la propensiéon a emprender y el status
emprendedor actual.

En lo referente a las valoraciones subjetivas sobre los aportes del programa en las tres
grandes dimensiones evaluadas, los resultados indican que en los tres aspectos existen
valoraciones muy positivas. Los mayores niveles de valoraciéon se encuentran en la
dimension de habilidades emprendedoras (promedio 4.3 en escala de Likert de 1 a 5),
seguido por la dimensidon de capacidades emprendedoras (promedio 4.1) y aspectos
vocacionales (promedio 3.8). En virtud de las caracteristicas del programa, puede
afirmarse que se obtienen mejores valoraciones en las dimensiones mas directamente
abordadas en el marco del Programa. En general, las valoraciones son superiores en
aquellos que participaron del programa en instituciones publicas.

Otro aspecto muy destacable del relevamiento y los resultados obtenidos se vincula con
el largo periodo de tiempo de implementacion del programa (30 afios), lo que permite
recabar la evolucion de las valoraciones atendiendo a la edad actual de los participantes.
Se observa que en general, las valoraciones de los participantes se mantienen muy
elevadas, a pesar de que hayan realizado el programa hace mds de 12 afios y se
encuentren actualmente transitando su edad adulta (mayores a 29 afos). En el caso de
las habilidades y capacidades emprendedoras, las valoraciones caen levemente con el
correr del tiempo (en promedio 0.2 y 0.3 puntos, respectivamente). En el caso de los
aspectos vocacionales, curiosamente las mayores valoraciones se encuentran en los dos
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extremos (aquellos que por su edad se encuentran aln cursando secundaria y aquellas
mayores de 29 anos), alcanzando su valor maximo en los adultos.

En lo referente a la vinculacién con el ecosistema emprendedor. Al menos uno de cada
cuatro participantes del programa (27.4%) manifiesta haber participado de alguna
instancia posterior de formacién en emprendimientos. En lo referente al status
emprendedor, el 17.2% manifiesta ser duefio o director de un negocio actualmente,
mientras que mas de 8 de cada 10 manifiesta intenciones de emprender en el futuro
(propensién a emprender) y el 17.2% manifiesta intenciones de hacerlo en los préximos
12 meses (propensiéon a emprender en el préximo aio). Finalmente, el 7.4% manifiesta
haber postulado a un programa de apoyo a emprendedores.

En sintesis, existe una muy buena y persistente percepcién sobre los aportes del
programa en las dimensiones abordadas (habilidad y capacidad emprendedora vy
aspectos vocacionales). Un alto porcentaje de participantes del programa alcanza
actualmente un status emprendedor y la propensidon a emprender es elevada, dejando
de manifiesto que la gran mayoria de los participantes tienen al menos en el “radar” la
opcién de emprender. Asimismo, se evidencian vinculos posteriores con el ecosistema
emprendedor, incluso postulando a programas e instrumentos de apoyo.
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I. Anexo

Grafico 1: Programa Empresas Juveniles. Cantidad de participantes por

departamento. Periodo 2008-2019.
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Fuente: Datos administrativos DESEM Empresas Juveniles
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Tabla 1: Programa Jovenes Empresas. Cantidad de participantes y representacion en
la muestra obtenida. Segun regidn, tipo (privado/publico) y género. Periodo 2008-

2019.
Universo Encuesta
Cantidad % Cantidad %
Region Interior 5.359 59,3% 503 61,1
Montevideo 3.676 40,7% 320 38,9
Total 9.035 100% 8231 100%
Tipo Privado 4187 46,3% 331 41,70%
Publica 4.848 53,7% 462 58,30%
Total 9.035 100% 7932 100%
Género  Mujer 5.662 62,7% 615 71,80%
Hombre 3.373 37,3% 242 28,20%
Total 9.035 100% 857 100%

Fuente: Registros del programa y Encuesta a participantes programa DESEM Jévenes
emprendedores 2020. Observaciones: 1: 34 casos sin datos. Notas 2: 64 casos sin datos.
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Tabla 2: Programa Jévenes Empresas. Cantidad de instituciones participantes del
programa (2008-2019) y representacion en la muestra obtenida.

Universo Encuesta
Cantidad % Cantidad %
Regidén Interior 104 62,7% 76 62,3%
Montevideo 62 37,3% 46 37,7%
Total 166 100% 122 100%
Tipo Privado 63 38,0% 48 39,3
Publica 103 63,0% 74 60,7
Total 166 100% 122 100%

Fuente: Registros del Programa y Encuesta a participantes programa DESEM Jovenes
emprendedores 2020.

Grafico 2: Distribucion de los encuestados seguin departamento de la Institucion.
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Fuente: Encuesta a participantes programa DESEM Jévenes emprendedores 2020.
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Grafico 3: Percepcidn acerca del aporte del programa en la mejora y/o incorporacion
de habilidades. Promedio de cada variable.
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Fuente: Encuesta a participantes programa DESEM Jovenes emprendedores 2020
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